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Selamat Pagi. terima kasih. ini kami cantumkan nomor WA seksi pelayanan agar nanti bapak/ibu/sdr me-whatsapps dan bisa dikirim via
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2. ARSIP KONSULTASI DAN PENGADUAN DI WHATSAPP KAPANEWON PAJANGAN
NOMOR WHATSAPP : 0851 9492 7755
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Kelola

Terdi

PY Belum Ditindaklanjuti

Kelola Laporan - Kapanewon Pajangan

Sedang Diproses

Terimakasih

N Kosong

https://skm.bantulkab.go.id/complaint

€ - € @ skm.bantulkab.go.id/admin/aduan.asp

Survey Kepuasan Masyarakat

Aplikasi Survey Keffliasan
Masyarakat KAB. Bantul

Show 10 entries

No |: Layanan

1 Pelayanan
1UMK

2 Pelayanan
Legalisasi KTP
Elektronik

3 Pelayanan
Umum

Showing 1 to 3 of 3 entries

Aduan Masyarakat

Data Aduan Masyarakat

Nama

Leni
Lidiyawati
085725678657

Leni
Lidiyawati
085725678657

Asnawi
085972530514

Aduan

Tanggal : 20 June 2023 11:28:55

Mohen maaf mau bertanya,ktp saya Atas nama Leni Lidiyawati NIK
3402074406040002 di aplikasi disdukcapil smart bantul sudah berstatus selesai dgn
pesan catatan “mohon segera ke kap.pajangan untuk pencetakan KTPkarena
blangko terbatas",pas didatangi datanya tidak ada gimana ya,padahal kemaren saya
sudah foto,sidik jari dan tanda tangan,serta menyerahkan fotokopi KK,Akte namun
setelah selesai Kk,Akte dikembalikan lagi,pas didatengin lagi di kantor kok ditanya
udah numpuk KK Akte belum padahal waktu itu dikembalikan lagi dan KTP ternyata
belom jadi,mohon bantuannya kepada Bapak/ IbuZD

Tanggal : 15 June 2023 22:19:07
ciri ciriibu ibu tua berkacamata tidak ramah,membentak bentzk! tolong diperbaiki
lagi

Tanggal : 24 June 2022 09:19:27
Pelayanan Kartu Keluarga (KK] sudah sesuai prosedur, mohen bisa dipercepat

ARSIP KONSULTASI DAN PENGADUAN DI SP4N-LAPOR! KAPANEWON PAJANGAN

ARSIP KONSULTASI DAN PENGADUAN DI SKM KAPANEWON PAJANGAN

- C=mra
@ Home - Aduan Ma
Search:
Jawab Aksi

Silakan untuk percetakan KTP jika sudah melalui aplikasi @m

bisa langsung melakukan percetakan ke Kapanewon
Persyaratan untuk ambil KTP : 1. Jika KTP Hilang
membawa Surat Kehilangan dari Polsek dan FC KK 2.
Jika KTP rusak membawa KTP lama yang asli dan FC KK
3. Jika Perekaman Pemula atau baru membawa FC KK
dan FC akta Kelahiran

Mohon maaf atas ketidaknyamanannya dan terima kasih
kritik sarannya demi kebaikan kami, semoga kedepan
lebih baik dalam melayani masyarakat

Emenem

Terima kasih atas masukannya, kecepatan proses
layanan KK tergantung dari beberapa faktor seperti
jaringan, aplikasi, lama verifikasi pusat, maksimal KK
jadi 1x24 jam jika dalam keadaan normal, silakan untuk
ditunggu prosesnya dan terima kasih

Previous . MNext
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5. ARSIP KONSULTASI DAN PENGADUAN DI INSTAGRAM KAPANEWON PAJANGAN
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1.391 Nagih bu, bikak hari jumat bu jam 88,99 - 14.00
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) sampal saat ini dereng saget dicetak ibu & amargi aplikasi
F dukcapil baru trouble, matur suwun & untuk menanyakan
KK saget wa kapanewon ibu di nomor pelayanan kapanewon
085249788133

Baik, nggih pak matur nuwun. Hari senin pak

9 4@

6. PUBLIKASI KONSULTASI DAN PENGADUAN DI WEBSITE KAPANEWON PAJANGAN
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